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Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. ,,Dostawa macierzy dyskowej
typu All Flash”, znak sprawy: 10/DI/PN/2018.

WYJASNIENIE TRESC’I SPECYFIKACJI ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej z siedziba w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5, jako zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pézn. zm.), zwanej dalej ustawg, w odpowiedzi
na pytania wykonawcow, udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1.

Zamawiajacy w dokumencie "zal. nr 2 do SIWZ - FT" w punkcie 3 zapisal wymaganie "Kontrolery
macierzy wyposazone sg w procesor wykonany w technologii wielordzeniowej z minimum 10
rdzeniami." Poniewaz wydajnos¢ 10-rdzeniowych procesoréow od roéznych producentow moze rdéznic
si¢ nawet kilkanasScie razy prosimy o doprecyzowania tego wymagania poprzez podanie konkretnego
modelu procesora z mozliwo$cig dostarczenia wydajnosci rownowaznej lub lepszej. Dla przyktadu:
"Kontrolery macierzy wyposazone s3 w procesor wykonany w technologii wielordzeniowej
z minimum 10 rdzeniami o wydajno$ci rownowaznej lub lepszej od procesora 10-core Intel Xeon ES-
2618L v4."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 2.

Zamawiajacy w dokumencie "zal. nr 2 do SIWZ - FT" w punkcie 3 zapisal wymaganie "Macierz musi
by¢ wyposazona, w co najmniej 256 GB RAM natywnej pamigci cache." Poniewaz wydajnos¢
pamicci RAM od réznych producentow moze rdzni¢ si¢ istotnie wydajnoscig prosimy
o potwierdzenie, ze chodzi o pami¢¢ co najmniej typu DDR4.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 3.

Zamawiajacy w dokumencie "zal. nr 2 do SIWZ - FT" w punkcie 16 zapisal wymaganie "Zarzadca
kluczy musi by¢ wbudowany w macierz dyskowa." Jezeli serwer kluczy bedzie wbudowany
W macierz, to awaria macierzy uniemozliwi odszyfrowanie i odczytanie dyskéw. Jest to wysoce
nieprofesjonalne. Sugerujemy zmian¢ tego wymagania. Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy
zgadza si¢ na dostarczenie zarzadzania kluczami jako oprogramowania pracujacego na odrebnym
serwerze lub klastrze klasy x86 dostepnym zawsze, niezaleznie od awarii macierzy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.



Pytanie 4.

Zamawiajacy wymaga dostarczenie macierzy wyposazonej w minimum 36 dyskow SSD SAS 2.5
o pojemnosci minimum: 7,6 TB kazdy lub 18 dyskéw SSD SAS 2,5 o pojemnos$ci minimum 15 TB.
Celem dopuszczenia mozliwos$ci zaoferowania rozwigzania czotowego dostawcy macierzy dyskowych
wnosimy o zaakceptowanie macierzy wyposazonej w minimum 72 dyski o pojemno$ci minimum
3,8TB. Rozwigzanie takie pozwoli na zwigkszenie konkurencyjnosci, wzrost wydajno$ci macierzy ze
wzgledu na wigksza liczbe dyskow oraz zwigkszenie bezpieczenstwa (w przypadku awarii no$nika,
dla mniejszego dysku nastepuje szybszy proces odbudowy ze wzgledu na mniejszg ilos¢ danych
dotknigtych potencjalng awarig

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5.

Dot. Zat. nr. 2 Formularz Techniczny (FT) pkt. 18 - ,,Wsparcie serwisowe oraz gwarancja’:

Czy w przypadku awarii dysku i wymiany na nowy, uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajacego?
Odpowiedz:

Uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajgcego. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 6.

Ze wzglgdu na konieczno$¢ wzigcia pod uwage migracji danych, czy Zamawiajgcy udostepni
informacje odno$nie aktualnych wersji firmware zainstalowanych na uzywanych macierzach IBM
XIV gen. 21 3?

Odpowiedz:

IBM XIV gen.2 - 10.2.4.¢
IBM XIV gen.3-11.6.1.a

Pytanie 7.

Prosimy o wyjasnienie, czy w zakresie przenoszenia plikow zbioréw danych z macierzy bedacych
w posiadaniu Zamawiajacego na dostarczony przez Wykonawce sprzet, biorgc pod uwage
konieczno$¢ oszacowania kosztow ustugi, Zamawiajgcy przedstawil wszystkie istotne dla niego
wymagania i warunki?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8.

We wzorze umowy, par. 5, pkt. 7 - Zamawiajgcy proponuje zapis, ktory nie jest dostosowany do
nowoczesnego sprzetu IT, a mianowicie: ,,W przypadku naprawy sprzetu, Sprzedawca przedtuzy
gwarancj¢ o czas trwania jego naprawy.”

Wszelkie naprawy nowoczesnych macierzy dyskowych sg realizowane na miejscu i on-line ze
wzgledu na nadmiarowa i modularna architekture. Zaden z producentdéw nie bedzie sktonny do
przedluzenia gwarancji na czas naprawy np. nadmiarowych dyskow, portow, kontroleréw itp. Jest to
sprzeczne z aktualnymi warunkami gwarancji producentow macierzy dyskowych.

W celu uniknigcia probleméw formalnych na etapie konstruowania oferty i pdzniejszej realizacji,
prosimy o usunigcie tego zapisu, jako nieadekwatnego do przedmiotu Zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy bedzie w stanie udostepni¢ 4 administratorow na czas
warsztatow na okres 3 dni, w tym samym czasie?

Czy moze ze wzgledu na biezaca obstuge IT nalezy zatozy¢ wykonanie warsztatow,
w dwoch przesunigtych w czasie turach, po dwie osoby?



Odpowiedz:
Sposob realizacji warsztatow zostanie uzgodniony na etapie realizacji umowy. Zamawiajacy

podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10.

Prosimy o udzielenie informacji, z ilu zewnetrznych macierzy dyskowych ma zosta¢ przeprowadzona
migracja danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje migracje danych z dwdch zewnetrznych macierzy dyskowych.

Pytanie 11.
Prosimy o udzielenie informacji, ile danych (MiB/GiB/TiB) z kazdej macierzy podlega migracji.
Odpowiedz:

Na dzien udzielania odpowiedzi — 105 TB.

Pytanie 12.

Prosimy o udzielenie informacji, ile i jakie systemy korzystajg z danych przeznaczonych do migracji.
Jakie systemy operacyjne (nazwa, wersja) oraz bazy danych (nazwa wersja) sg uzywane przez te
systemy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje migracje catych maszyn wirtualnych dziatajacych
z wykorzystaniem systemow operacyjnych MS Windows i Linux na macierz bgdaca przedmiotem

zamowienia.

Pytanie 13.

Prosimy o wyjasnienie, czy licencja na tzw. replikacje¢ lokalng tj. licencja na kopie migawkowe
(snapshot) i pelne (klony) ma zosta¢ wliczona do ceny oferty.

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 14 Formularza Technicznego: Zamawiajacy wymaga dostarczenia wszelkich
wymaganych licencji dla oferowanej pojemnosci oraz zastosowanych funkcjonalnosci.

Pytanie 14.

Prosimy o wyjasnienie, czy licencja na tzw. replikacje zdalna tj. licencja na replikacj¢ asynchroniczng
1 synchroniczng ma zosta¢ wliczona do ceny oferty.

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 14 Formularza Technicznego: Zamawiajacy wymaga dostarczenia wszelkich
wymaganych licencji dla oferowanej pojemnosci oraz zastosowanych funkcjonalnosci.

Pytanie 15.

Prosimy o wyjas$nienie, czy licencja na mozliwo$¢ replikacji danych w scenariuszach jeden-do-wielu,
wiele-do-jednego ma zosta¢ wliczona do ceny oferty?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 14 Formularza Technicznego: Zamawiajacy wymaga dostarczenia wszelkich
wymaganych licencji dla oferowanej pojemnosci oraz zastosowanych funkcjonalnosci.

Pytanie 16.

Dot. zat. nr 3 do SIWZ — wzoér umowy, § 5. Warunki gwarancji, pkt.9:

,»W okresie gwarancji Kupujacy zastrzega sobie prawo:

1) przenoszenia dostarczonego sprzetu, w zwigzku ze zmiang jego miejsca eksploatacji;

2) instalacji dodatkowych modutdéw sprzetowych, dopuszczonych przez producenta sprzetu.”

W zwigzku z tym, ze wigkszo$¢ producentdw profesjonalnego sprzetu IT nie pozwala (pod rygorem
utraty gwarancji) klientowi koncowemu na samodzielne przenoszenie sprzetu Iub instalacje
dodatkowych modutéw sprzetowych bez asysty/nadzoru autoryzowanego serwisu producenta, czy



Zamawiajgcy moze wnie$¢ korekte do ww. punktu zawierajacg informacj¢ o takiej asyScie/nadzorze
autoryzowanego serwisu producenta?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17.

Dot. § 3 ust. 4 w zw. § 2 umowy — Zatacznik nr 3 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli wykonawca zakonczy realizacje umowy w ostatnim dniu terminu
okreslonego w § 2, to oznacza to terminowe wykonanie umowy w tym dniu nawet, gdy protokot
odbioru zostanie podpisany w terminie pozniejszym, jezeli protokot ten zostanie podpisany przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 18.

Dot. § 5 ust. 9 pkt 1) umowy — Zatacznik nr 3 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, Ze relokacja sprz¢tu zgodnie z § 5 ust. 9 pkt 1 Umowy nie bedzie wchodzita
do zakresu zobowigzan Wykonawcy.

Z postanowienia umowy nie wynika bowiem ile takich dzialan miatby wykona¢ Wykonawca
w ramach gwarancji, co stanowiloby naruszenie art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
w $wietle ktorego: ,, Przedmiot zamowienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i wyczerpujqcy, za
pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumialych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania
i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzqdzenie oferty”

Odpowiedz:

Relokacja sprzgtu zgodnie z § 5 ust. 9 pkt 1 wzoru umowy nie wchodzi w zakres zobowigzan
Wykonawcy. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 19.

Dot. § 6 ust. 3 umowy — Zatacznik nr 3 do SIWZ

Whnioskujemy o wprowadzenie do umowy ograniczenia wartosci odszkodowania do warto$ci umowy
z wylaczeniem utraconych korzysci. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza proponujemy ograniczy¢ do
wysokosci rzeczywiscie powstalej (faktycznie wyrzadzonej) straty powstatej w razie ewentualnego
naruszenia warunkow umowy. W granicach okreslonych w umowie wykonawca bedzie ponosit
odpowiedzialno$§¢  odszkodowawczg za normalne nastgpstwa swoich  zachowan, ale
z ograniczeniem jego odpowiedzialnosci do poniesionej przez Zamawiajacego straty (szkody)
z wylaczeniem utraconych korzysci oraz do wartosci tacznej umowy. Powyzsze pozwala precyzyjniej
okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty finansowe, w zwigzku z zawarciem umowy. Wobec powyzszego,
zaproponowany zapis, ktory w dalszym ciggu chroni Zamawiajacego, uwzglednia roéwniez
uzasadniony interes drugiej strony umowy pozwalajac wykonawcy na oszacowanie ryzyka
zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 20.

Dot. § 6 ust. 1 umowy — Zatacznik nr 3 do SIWZ

Prosimy o wprowadzenie w § 5 ust. 1 umowy postanowienia ograniczajacego taczng wysokos¢ kar
umownych naleznych Zamawiajacemu zastrzezonych w § 6 ust. 1 pkt 1) i 2) umowy do 50 % wartoS$ci
umowy. Odpowiedzialnos¢ z tytulu kar umownych jest odpowiedzialno$cia niezalezng od szkody stad
brak jest uzasadnienia dla zadania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.



Pytanie 21.

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 2 do SIWZ - Formularz Techniczny (FT) w punkcie 3 - Architektura,
wymaga aby macierz posiadata co najmniej 256GB RAM natywnej pamigci cache. Jednoczes$nie
wymaga dostarczenia macierzy opartej wylacznie w konfiguracji All-Flash, czyli opartej o dyski SSD.
Pragniemy nadmieni¢ iz macierze w konfiguracji All-Flash charakteryzujg si¢ bardzo szybkimi
czasami odpowiedzi, rzedu dziesictnych czes$ci milisekund i wielko$¢ pamigci cache nie ma dla nich
az tak wielkiego znaczenia. W tym wypadku ze wzgledu na szybko$¢ dyskéw SSD czas odpowiedzi
dla systeméw operacyjnych czegsto moze by¢ niezauwazalny, niezaleznie od tego w jak duzg ilo$¢ tej
pamigci macierz bedzie posiada¢. Moze natomiast ona mie¢ zasadnicze znaczenie dla macierzy
z dyskami obrotowymi, gdzie czasy odpowiedzi ksztattujg si¢ od kilkunastu do kilkudziesig¢ciu
milisekund, a wigc sg gorsze niemalze caly o rzad wielkosci.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dopusci macierz posiadajagca 192GB RAM natywnej
pamigci cache jako macierz spetiajgcg wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 22.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje macierz wyposazong w dyski o pojemnosci 3,84TB SSD w ilosci 72
sztuk, dostarczajace taka samg pojemno$¢ jak wymagane dyski 7,6TB?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 23.

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie szyfrowania wykorzystujagce zarzadzanie kluczami
w zewnetrznych urzadzeniach dostarczonych wraz z macierza?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 24.

Przedmiotem zapytania ofertowego jest dostawa pojedynczej macierzy dyskowej typu All Flash.
Zamawiajacy w pkt 14 Licencje, wymaga dostarczenia wszelkich wymaganych licencji dla oferowanej
pojemnosci oraz zastosowanych funkcjonalnosci.

W pkt 13 Mechanizm zdalnej replikacji danych, jest mowa o funkcjonalno$ci wykonywania replikacji
danych w trybie asynchronicznym oraz tworzenia lokalnych tj. w obrebie zasobéw macierzy, pelnych
kopii danych (tzw. klony danych) oraz kopii przyrostowych.

Zasadne jest dostarczenie z pojedyncza macierza dyskowa licencji na tworzenie lokalnych kopii
danych, czyli jak sam Zamawiajacy wskazuje - w obrgbie zasobéw dostarczonej macierzy.

Replikacja danych moze by¢ zrealizowana tylko i wylgcznie pomiedzy dwoma macierzami
dyskowymi, zapytanie jest na jedng macierz dyskowg. Zamawiajacy moze zakupi¢ licencj¢ na
replikacj¢ danych w przysztosci.

Prosimy o potwierdzenie, czy macierz ma by¢ dostarczona takze z licencja na replikacje danych.
Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 14 FT Zamawiajacy wymaga dostarczenia wszelkich wymaganych licencji dla

oferowanej pojemnosci oraz zastosowanych funkcjonalnosci.

Wszelkie wyjasnienia tresci SIWZ stanowia jej integralng czesé.
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